
EĞİTİM KONUSU/SKS BÖLÜMÜ EĞİTİM ALT KONUSU EĞİTİM AMAÇ VE HEDEFİ

EĞİTİM 

YÖNTEMİ 

/EĞİTİMİN 

AŞAMALARI

EĞİTİM 

METERYALLERİ

EĞİTİM 

ETKİNLİĞİNİ 

DEĞERLENDİ

RME 

YÖNTEMİ

EĞİTİMCİ
EĞİTİM 

TARİHİ

EĞİTİM 

SÜRESİ

KATILACAK 

PERSONEL GRUBU

KATILACAK 

PERSONEL 

BİRİMİ

EĞİTİM YERİ SONUÇ

MİSYON,VİZYON VE DEĞERLER                          

( KKU01.02 Kurumsal Yapı)

•Misyon,vizyon ve değerler                                                               

•Personel görüş, öneri, şikayet bildirimi

Misyon,vizyon ve değerler konusunda 

farkındalık oluşturabilmek

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                          

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
30 dak. Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

                                                                                                      

ÇALIŞAN GÖRÜŞLERİ, HATA 

BİLDİRİMLERİ, DÖKÜMANTASYON  

HAKKINDA BİLGİLENDİRME                                     

(KİO03 kalite Yönetimi-istenmeyen olay bildirim 

sistemi-HSÇ05 Sağlıklı Çalışma Yaşamı-SHB15 

Hasta Bakımı-İlaç Yönetimi)

 •DÖKÜMANTASYON  HAKKINDA BİLGİLENDİRME                                                        

•Çalışanlar; kendilerine sunulan 

hizmetler, hizmet süreçlerinde 

karşılaştıkları sorunlar ya da hastane ve 

personel ile ilgili görüş, öneri ve 

şikayetlerini iletebilecekleri yolları ve 

kullanacakları dökümanlar hakkında 

bilgilendirmek.

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                          

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
30 dak. Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

İSTENMEYEN OLAY BİLDİRİM SİSTEMİ                                                                                                                                             

(KİO03 kalite Yönetimi-istenmeyen olay bildirim 

sistemi-HSÇ05 Sağlıklı Çalışma Yaşamı-SHB15 

Hasta Bakımı-İlaç Yönetimi)

 •İstenmeyen Olay Bİldirim Sistemi'nin amacı, önemi ve 

sorumluluklar

• Sistemin yapısı                                                                          

•Çalışanlar açısından bildirimlerin gizliliği ve güvenliği                 

•Sistemin odağı Olan hatalardan öğrenme ve sürekli iyileştirme 

kültürü                                                                                        

•İstenmeyen olay bildirim sistemi kapsamıında yer alan istenmeyen 

olaylar                                                                                                       

•Bildirim yapılma şekli,uyulması gereken kurallar                    

•Bildirim formlarının nasıl doldurulacağı                                       

•Bildirimlerin nasıl değerlendirildiği ve analiz edildiğine ilişkin genel 

bilgi                                                                                                                                                    

•İstenmeyen olayların meydana gelmesi durumunda, hasta ve hasta 

yakınının nasıl bilgilendirileceği                                                                              

•Hasta ve çalışanların güvenliğini tehdit 

edebilecek,gerçekleşmek üzereyken son 

anda gerçekleşmeyen (ramak kala) ya da 

gerçekleşen istenmeyen olayların 

bildirilmesini sağlamak

•Bu olayları izlemek

•Bildirimlerin sonucunda bu olaylara 

yönelik gerekli önlemlerin alınmasını 

sağlamaktır. Güncel dökümanlar 

hakkında çalışanları bilgilendirmek

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                          

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
30 dak. Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

AFET VE ACİL DURUM YÖNETİMİ                     

( KAD06-07 Kalite Yönetimi- DTY04.01 Afet ve 

Acil Durum Yönetimi-Acil Servis-Kalite 

Göstergeleri)DTY 04.01

•Temel Afet Bilinci 

•Yangın söndürücüleri ve hortumlarının kullanımı, görevli 

personelin güvenliği

•YOTA    

•KBRN                                                                                

•Radyasyondan Korunma

•Afet ve Acil Durum Planı                                                                                                                       

•Acil Durum  ve Afet Triajı                                          

•Depreme yönelik önlemler                                                   

•İşaret ve levhalar, işlevsel kullanımı  

 •Hastanede karşılaşılaşılabilecek olağan 

dışı müdehale, mücadele, ilkyardım veya 

tahiliye gerektiren olayların gelişmesi 

durumunda insanların ve fiziksel 

unsurların zarar görmemesi ya da 

görebilecekleri zararın en aza indirilmesi                            

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                         

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
1 saat Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

RADYASYON GÜVENLİĞİ                                             

( SRG14 Sağlık hizmetleri,istenmeyen 

olay,radyasyon güvenliği,hasta güvenliği,çalışan 

güvenliği,)

RADYASYON GÜVENLİĞİ                                             

 •Radyasyon Güvenliğinin Sağlanması                                 

 •Yüksek Manyetik Alanlara Giriş Kuralları

Çalışanların güvenliğinin sağlanması ve 

yüksek manyetik alanlara giriş kuralları 

hakkında bilgi sahibi olmasını sağlamak

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                       

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
 30 dak. Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

KIRMIZI KOD (KAD11.07 Afet ve Acil Durum Yönetimi)
Görsel anlatım / 

Temel Eğitim
 30 dak.

PEMBE KOD (KAD09.07Afet ve Acil Durum Yönetimi) Görsel anlatım    30 dak.

 BEYAZ KOD-ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ (KAD10.08 Afet ve Acil 

Durum Yönetimi-Kalite Göstergeleri)

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

3 saat 30 

dak.

MAVİKOD (KAD08.10 Afet ve Acil Durum Yönetimi-Kalite 

Göstergeleri)

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim
 30 dak.

 TURUNCU KOD  ( KBRN04 KBRN) Görsel anlatım  30 dak.

T.C.

SAĞLIK BAKANLIĞI
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 RENKLİ KODLAR                                

AFET VE ACİL DURUM YÖNETİMİ 

 •Hastanede karşılaşılaşılabilecek olağan 

dışı müdehale, mücadele, ilkyardım veya 

tahiliye gerektiren olayların gelişmesi 

durumunda insanların ve fiziksel 

unsurların zarar görmemesi ya da 

görebilecekleri zararın en aza indirilmesi

•Hastanede karşılaşılacak solunum ve 

kardiyak arrest durumlarında 

müdehalenin en  hızlı ve etkin şekilde 

yapılmasına yönelik gerekliliklerin 

tanımlanması

•Hastanede bebek ya da çocuk kaçırma 

riski veya eylemin söz konuusu olduğun 

durumlarda zamanında müdehale 

edilmesi

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                         

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim



 TEMEL YAŞAM DESTEĞİ (İLK YARDIM)

Temel yaşam desteğinin amacı spontan 

kardiyopulmoner fonksiyonlar dönene ve 

ileri yaşam desteği sağlanana dek yeterli 

solunum ve dolaşımı sürdürmektir. 

Temel yaşam desteği konusunda bilgi, 

tutum ve beceri kazandırmak.

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim
30 dak. Tüm Personel Tüm Birimler

İLERİ YAŞAM DESTEĞİ (CPR)
Sağlık Personellerimizin İYD hakkında 

bilgi ve becerilerini arttırmak

Görsel 

anlatım/Teorik 

eğitim   

30 dak.

Hekim, Hemşire, Ebe, 

Ezcacı, Diyetisyen, 

Laborant, Sağlık 

memuru, anestezi 

teknisyeni, röntgen 

teknisyeni, ATT

Acil Servis, Yatan 

hasta servisleri, Evde 

Bakım, Ameliyathane 

Yoğun Bakımlar, 

YDYB, Sterilizasyon, 

Poliklinikler, 

Labaratuvar, 

Hemodiyaliz üniteleri, 

TRSM, Labaratuvar, 

Eczane, MR,BT, 

Görüntüleme 

Merkezi, 

Tunçbilek112, Evde 

Bakım

HASTA MAHREMİYETİ                                      ( 

HHD07.04Ameliyathane-Fiziksel tıp 

rehabilitasyon hizmetleri-Otelcilik Hizmetleri-

Kalite Yönetimi-Hasta Deneyimi)

HASTA MAHREMİYETİ

Sağlık hizmeti sunumunda temel hasta 

hakları esas alınarak tüm süreçlerde 

hastanın mahremiyetine özen göstermek

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                        

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
1 saat

Tüm Personel/  Tüm 

Birimler
Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

KİŞİLER ARASI İLETİŞİM  ( SHB24)-

MOBBİNG ( HSÇ06.01)
KİŞİLER ARASI İLETİŞİM-MOBİNG

Bilgi İşlem ağındaki bilgilerin 

güvenliğini, gizliliğini, erişilebilirliğini 

ve kişisel mahremiyetinin korunmasına 

yönelik, çalışanları bilgilendirmek

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                          

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
30 dak. Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

HİZMET SUNUM SÜREÇLERİ                            ( 

SAS05.07 Evde sağlık hizmetleri-Otelcilik 

hizmetleri-Hasta Deneyimi-Hizmete Erişim 

süreçleri-Hasta Bakımı-Acil Servis)

•Hasta memnuniyeti                                                                    •Hasta 

Hakları,sorumlulukları ve uymaları gereken kurallar                                                                                                  

•Etik ve Hasta Hakları                      

Hastaların ,hastane tarafından sunulan 

hizmetlere zamanında, etkin ve yeterli 

şekilde ulaşabilmelerine yönelik gerekli 

tedbirlerin alınmasını sağlamaktır

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                        

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
1 saat Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

 BİLGİ GÜVENLİĞİ                                            

( DBY05.02 istenmeyen olay,bilgi yönetim sistemi, 

kurumsal hizmetler, hasta ve çalışan odaklı 

hizmetler, sağlık hizmetleri, destek 

hizmetler,DBY07.01

ÇALIŞAN VE HASTA BİLGİ GÜVENLİĞİ                                 

Kişisel Verilerin Korunması  

BİLGİ YÖNETİM SİSTEMİNİN ETKİN KULLANILABİLMESİ                                                                                       

Bilgi İşlem ağındaki bilgilerin 

güvenliğini, gizliliğini, erişilebilirliğini 

ve kişisel mahremiyetinin korunmasına 

yönelik, çalışanları bilgilendirmek

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                          

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
30 dak. Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

HASTA BAKIM                                       (SHB15.03 

Tranfüzyon hizmetleri-hasta bakımı)

Kimlik Tanımlayıcılarının Kullanımı Ve Hasta Kimliğinin 

Doğrulanması

kimlik doğrulanmasının yapılmasını 

sağlayarak hasta güvenliğini sağlamak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                    

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
40 dak.

Tüm Personel/Tüm 

Birimler
Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

 HASTA DÜŞMELERİ                                                   

( SHB19  ekler HASTA BAKIMI)

•  Harizmi II Düşme Riski Ölçeği                                                

•  İtaki II  Düşme Riski Ölçeği                                                

• Düşme riski figürü                                                                 

• Güvenli Cerrahi Kontrol Listesi

Hastaların düşmesini önleyerek 

hastaların güvenli bir şekilde hizmet 

almalarını sağlamak

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                        

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
 30 dak. Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

Uzaktan Eğitim
Şubat-

Aralık

Uzaktan 

Eğitim

Ön Test-                      

Son Test

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

 CPR ( KAD08.03 Kardio Pulmoner 

Resüsitasyon)



 HASTALARIN GÜVENLİ TRANSFERİ                     

( SHB22.05 Hasta Bakımı)
 Hastaların Güvenli Transferi Hastaların güvenli tranferinin sağlanması

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                        

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
 30 dak.

Hekim, Hemşire, Ebe, 

Ezcacı, Diyetisyen, 

Laborant, Sağlık 

memuru, anestezi 

teknisyeni, röntgen 

teknisyeni, ATT, 

Taşıma personeli 

Acil Servis, Yatan 

hasta servisleri, Evde 

Bakım, Yoğun Bak, 

YDYB, 

Ameliyathane,   

Sterilizasyon, 

Poliklinikler, 

Labaratuvar, 

Hemodiyaliz, 

TRSM,Labaratuvar, 

Eczane,MR,BT  

Görüntüleme 

Merkezi, Tunçbilek 

112 Karşılama, 

danışma,yönlendirme, 

hasta kayıt personeli, 

(acil servis karşılama, 

yönlendirme, hasta 

kayıt personeli, 

danışma

Uzaktan Eğitim

SAĞLIKLI ÇALIŞMA YAŞAMI-(HSÇ08.03 

KBRN tehlikelerin yönetimi-Sağlıklı Çalışma 

Yaşamı-Temizlik, dezenfeksiyon ve sterilizasyon 

hizmetleri)

• Kişisel koruyucu ekipmanlar ve güvenli kullanımı

• Kesici-delici alet yaralanmaları, kan ve vücut sıvısı sıçraması

• Kan yoluyla bulaşan hastalıklar 

-Hepatit  B, Hepatit C, HIV, KKKA, EBOLA vb.

• Sağlık personeli taramaları  ve bağışıklanması 

-Bir kaza veya yaralanma anında alınacak tedbirler

Sağlık çalışanlarının güvenli bir şekilde 

çalışmasını sağlamak

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                      

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
 30 dak. Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

            EL HİJYENİ                                                                                            

 • El hijyeninin önemi

• El hijyeni endikasyonları

• El hijyeni sağlama yöntemleri

• Eldiven kullanımı ile ilgili kurallar

• El antiseptikleri ile ilgili genel bilgiler                                      

•"El hijyeni için 5 Endikasyon" yaklaşımının simülasyonları

• Alkol bazlı el antiseptikleri ile ilgili alınması gereken güvenlik 

önlemleri 

Katılımcıların Kişisel Hijyen ve etkin el 

yıkama bilgilerinin güncellemesi el 

yıkama becerilerinin sınanarak 

pekiştirilmesi,ve bu konuda olumlu 

tutum geliştirmesini sağlamak.

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                        

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
30 dak. Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

• ENFEKSİYONLARIN ÖNLENMESİ                                                                        

• İZOLASYON TANIMLAYICISI VE KULLANIMI

Hastane enfeksiyonlarının kontrolu ve 

önlenmesi konusunda bilgi sahibi olmak.

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                       

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
30 dak. Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

ENFEKSİYONLARIN KONTROLÜ VE 

ÖNLENMESi (SEN02+EKK eğitim planı)

* İNFLUENZA

* MERS, EBOLA, KKKA

* TÜBERKÜLOZ* COVİD 19

*HIV -AIDS

*ANTİMİKROBİYAL DİRENÇ ÖNLEME

Tüm personele farkındalık 

oluşturulmasının sağlanmasıdır

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                      

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
60 dak. Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

YBÜ ENFEKSİYONLARI VE ÖNLEME 

YOLLARI     BASI YARASI                                        

KÜLTÜR ALMA TEKNİKLERİ-(SEN 13 EKK 

Eğitim Planı)

YBÜ ENFEKSİYONLARI VE ÖNLEME YOLLARI ( Kİ-ÜSE, 

VİP, VİO, nazokomiyal pnömoni, SVK ilişkili kan dolaşımı 

enfeksiyonları,)

 BASI YARASI, HASTA POZİSYONLARI,                           

KÜLTÜR ALMA TEKNİKLERİ

Hastane enfeksiyonlarının kontrolu ve 

önlenmesi  konusunda bilgi sahibi olmak 

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

gözlem ve 

takipler

Enfeksiyon 

hastalıkları 

uzmanı/

Enfeksiyon 

Kontrol Hemş

Mayıs 150 dk.
Hemşire,ebe,sağlık 

memuru,Att

 Yoğun Bakım-

SERVİSLER
Uzaktan Eğitim

KATATER VE TÜPLERİN DOĞRU 

KULLANIMI    (HKS SBH05)
Katater Ve Tüplerin Doğru Kullanımı

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                     

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
1 Saat

Hemşire,ebe,sağlık 

memuru

Servisler,Yoğun 

Bakımlar, 

Ameliyathane

Uzaktan Eğitim

Enfeksiyonların Önlenmesi ve Kontrolü                                                           

(SKS SEN 07.01)



STERİLİZASYON VE DEZENFEKSİYON

• CERRAHİ ALAN ENFEKSİYONLARI

• SAĞLIK HİZMETİ İLE İLİŞKİLİ

ENFEKSİYONLAR                                        

• EL HİJYENİ                                                  

• STANDART ÖNLEMLER VE İZOLASYON 

ÖNLEMLERİ (EKK Eğitim Planı)

STERİLİZASYON VE DEZENFEKSİYON

• CERRAHİ ALAN ENFEKSİYONLARI

• SAĞLIK HİZMETİ İLE İLİŞKİLİ ENFEKSİYONLAR

• EL HİJYENİ (El hijyeninin önemi, El hijyeni endikasyonları, El 

hijyeni sağlama yöntemleri, Eldiven kullanımı ile ilgili kuralları, El 

antiseptikleri ile ilgili genel bilgileri, Alkol bazlı el antiseptikleri ile 

ilgili alınması gereken güvenlik önlemleri)

• STANDART ÖNLEMLER VE İZOLASYON ÖNLEMLERİ,

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                     

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
2 SAAT

Hemşire,ebe,sağlık 

memuru,ortopedi tek,

YBÜ-YENİDOĞAN 

YBÜ- MSÜ- 

AMELİYATHANE- 

BİRİM

SORUMLULARI

-YARA BAKIMI İLE 

İLGİLİ PERSONEL

Uzaktan Eğitim

TEMİZLİK,DEZENFEKSİYON VE 

STERİLİZASYON HİZMETLERİ( SDS01.06-

SDS 04.06 sağlık hizmetleri,Temizlik, 

Dezenfeksiyon ve Sterilizasyon Hizmetleri)

HASTANE VE BÖLÜM BAZLI TEMİZLİK,     

 •Genel alanların temizlik kuralları, 

•Belirlenen risk düzeyine göre alanların temizlik kuralları

•Temizlik maddelerinin kullanım özellikleri

 •Çalışanlar arası iletişim , hasta  ve hasta yakınları ile iletişim

•Kişisel koruyucu ekipman kullanımı                             

•Temizlik malzemelerine maruz kalma (göze sıçraması, ciltle teması 

gibi) durumlarda yapılacaklar  

•Temizlik ve dezenfeksiyonun etkinliğini bozan yapısal sorunlar ve 

bu sorunlar hakkında sorumlulara  bilgi verilmesi gerekgerekliliği

DEZENFEKSİYON 

•Dezenfektan etkinliğinin sağlanması için dikkat edilecek hususlar                                                                                           

•Dezenfektan kullanımında Gerekli kişisel koruyucu ekipmanın 

kullanımı   

•Havalandırma koşulları                                                       

•Kaza durumunda yapılacaklar   

•Dezenfeksiyon etkinliğini bozan durumların bildirimi  

•Dezenfektanların saklanma koşulları 

.LEJYONER HASTALIĞI                                                    

Hastane ortamından kaynaklanabilecek 

infeksiyonları önlemek, Hasta, hasta 

yakını ve hastane çalışanları için sağlıklı 

bir ortam oluşturmak,Temizlik 

kurallarını belirlemek ve temizliğin 

doğru ve etkin yapılmasını sağlamak, 

Dezenfektanların kullanımı

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                       

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
30 dak. Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

ATIK YÖNETİMİ                                               

(DAY05 destek hizmetler,atık yönetimi,kurumsal 

hizmetler,sağlık hizmetleri)

ATIK YÖNETİMİ                                                                                   •  

Atık türleri ve atıkların türlerine göre ayrıştırılması        

• Atık toplama ekipmanının kullanımı     

•  Atıkların toplanması, taşınması, geçici depolanması

•  Yarattığı sağlık riskleri, neden olabilecekleri yaralanma ve 

hastalıklar

•  Bir kaza veya yaralanma anında alınacak tedbirler

Hastanemizde üretilen tüm atık 

çeşitlerinin ayrıştırılması, miktarının 

azaltılması, uygun olarak toplanması, 

taşınması ve gerekli temizlik ve 

dezenfeksiyon kurallarına uyulmasının 

sağlanması.

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                      

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
30 dak. Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

YARA BAKIMI                                                               

(SES09- PERSONEL TALEPLERİ)
Yara Bakımı-İLERİ YAŞAM DESTEĞİ (KPR)

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım-

Teorik eğitim

Bilgisayar, İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                      

Son Test

Uzaktan 

Eğitim+Hekim

Şubat-

Aralık
1SAAT

Evde bakım

Personeli

-yara bakımı ile

İlgili personel

-birim Sorumluları

ebe,hemşire EVDE 

BAKIM/ 

KLİNİKLER

Uzaktan Eğitim

BESLENMEYE YÖNELİK EĞİTİMLER ( 

SHB08.04 hasta bakımı-evde sağlık hizmetleri)

•Hastaların tıbbi beslenme (nütrisyonel) destek ihtiyacının 

belirlenmesi,karşılanması ve izlemine yönelik süreçler              

•Malnütrisyon veya malnütrisyon riski •Özel beslenme 

solüsyonlarının aseptik koşullarda hazırlanması

Hastaların tıbbi nütrisyonel destek 

ihtiyacını doğru bir şeklide 

yönetmek,tıbbi beslenme ihtiyacını 

sağlamak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                      

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
40 dak.

Hekim, Hemşire, Ebe, 

Ezcacı, Diyetisyen, 

Laborant, Sağlık 

memuru, anestezi 

teknisyeni, röntgen 

teknisyeni, ATT, 

Taşıma personeli 

Acil Servis, Yatan 

hasta servisleri, Evde 

Bakım, 

Ameliyathane, Yoğun 

Bakımlar, YDYB, 

Eczane, Sterilizasyon, 

Poliklinikler, 

Labaratuvar, 

Hemodiyaliz üniteleri, 

TRSM, Labaratuvar,  

Görüntüleme 

Merkezi, MR,BT, 

Tunçbilek112 

Uzaktan Eğitim



TRANSFUZYON GÜVENLİĞİ (STH01-

SDL02.03 Tranfüzyon hizmetleri)
Kan Ve Kan Ürünleri Transfüzyonu-Kan ve kan ürünleri transferi

Hastaların  karşılaşabileceği muhtemel 

riskler ve alınması gereken temel 

önlemler konusunda bilgi sahibi olmak.

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                      

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
 30 dak.

Hekim, Hemşire, Ebe, 

Ezcacı, Diyetisyen, 

Laborant, Sağlık 

memuru, anestezi 

teknisyeni, röntgen 

teknisyeni, ATT, 

Taşıma personeli 

Acil Servis, Yatan 

hasta servisleri, Evde 

Bakım, 

Ameliyathane, Yoğun 

Bakımlar, YDYB, 

Eczane, Sterilizasyon, 

Poliklinikler, 

Labaratuvar, 

Hemodiyaliz üniteleri, 

TRSM, Labaratuvar,  

Görüntüleme 

Merkezi, MR,BT, 

Tunçbilek113

Uzaktan Eğitim

HASTA GÜVENLİĞİ   (SİY05.06)    (Hasta 

bakımı,sağlık hizmetleri, Ameliyathane, Doğum 

hizmetleri, diyaliz hizmetleri, biyokimya 

labaratuvarı, mikrobiyoloji lab, pataloji lab)

 SÖZEL İSTEM UYGULAMASI

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                     

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
 30 dak.

Hekim, Hemşire, Ebe, 

Ezcacı, Diyetisyen, 

Laborant, Sağlık 

memuru, anestezi 

teknisyeni, röntgen 

teknisyeni, ATT,

Uzaktan Eğitim

NUMUNE ALIMI BİYOKİMYA-

MİKROBİYOLOJİ LAB. (sağlık hizmetleri 

SBL02.02 - SBL02.03 )

NUMUNE ALIMI VE TRANSFERİ

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

 Ön Test-                           

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
 30 dak.

Hekim, Hemşire, Ebe, 

Ezcacı, Diyetisyen, 

Laborant, Sağlık 

memuru, anestezi 

teknisyeni, röntgen 

teknisyeni, ATT, 

Taşıma personeli /

Uzaktan Eğitim

HASTA BAŞI TEST CİHAZI KULLANIMI VE 

BAKIMI   (DMC18.05 Malzeme Ve Cihaz 

yönetimi,Destek hizmetler)

HASTA BAŞI TEST CİHAZI KULLANIMI VE BAKIMI            

•  Çalışılacak testlerin preanalitik, analitik ve postanalitik 

evrelerinde dikkat edilmesi gereken hususlar

•  Kalibrasyon ve kalite kontrol sonuçlarının değerlendirilmesi

•  Cihazın temizliği ve bakımı

Tıbbi cihazların güvenli bir şekilde 

kullanılarak gerekli bilgi becerinin 

kazandırılması

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                      

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
 30 dak.

Hekim, Hemşire, Ebe, 

Ezcacı, Diyetisyen, 

Laborant, Sağlık 

memuru, anestezi 

teknisyeni, röntgen 

teknisyeni, ATT, 

Taşıma personeli 

Uzaktan Eğitim

İLAÇ GÜVENLİĞİ                                         

( Verimlilik Yerinde  Değerlendirme2021 1.EH.7.0-

1.MD.3.2-SKS SİY 07.03  ) 

İLAÇ GÜVENLİĞİ VE TIBBİ SARF MALZEMELER                                                                              

*İlaçların stabilitesi,

*İlaç geçimsizliği,

*İlaç-ilaç etkileşimi, ilaç-besin etkileşimi,

*Yüksek riskli ilaçlar ve kullanımında dikkat edilmesi gereken 

hususlar,

*Tehlikeli ilaçların güvenli uygulamaları,

*İlaçlarda advers etki ve advers etki bildirimi                           

*Bölünebilir ve ezilebilir ilaçlar,

*Pediatride güvenli ilaç uygulamaları,

*Gebelik ve laktasyonda ilaç uygulamaları,

*Geriatride güvenli ilaç uygulamaları,

*Tıbbi sarf malzemelerinde olumsuz olay ve olumsuz olay bildirimi,

*İlaç Hazırlama Teknikleri,

*Özel saklama koşullarına sahip ilaçlar (soğuk zincire tabi ilaçlar, 

ışıktan korunması gereken

ilaçlar, vb.),                                                                 

*Nutrisyonel destek tedavisi ve nutrisyonel destek ürünleri

*İlaç ve tıbbi sarf malzeme depolama koşulları,                 

İLAÇLARIN GÜVENLİ TRANSFERİ VE TEHLİKELİ İLAÇ 

KIRILMALARINA MÜDEHALE 

İLAÇ-TIBBİ SARF MALZEME GÜVENLİĞİ VE YÖNETİMİ

Hastaların  karşılaşabileceği muhtemel 

riskler ve alınması gereken temel 

önlemler konusunda bilgi sahibi olmak.

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                       

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
 60 dak.

Hekim, Hemşire, Ebe, 

Ezcacı, Diyetisyen, 

Laborant, Sağlık 

memuru, anestezi 

teknisyeni, röntgen 

teknisyeni, ATT, 

Taşıma personeli 

Acil Servis,Yatan 

hasta servisleri, Evde 

Bakım, 

Ameliyathane, Yoğun 

Bakımlar, YDYB, 

Sterilizasyon,Poliklini

kler, Labaratuvar, 

Hemodiyaliz üniteleri, 

TRSM, Labaratuvar, 

Eczane, MR 

tomografi, 

Görüntüleme 

Merkezi, 

Tunçbilek112 

Uzaktan Eğitim

*AKILCI İLAÇ KULLANIMI  (SBL04.03)

*AKILCI ANTİBİYOTİK KULLANIMI

*Akılcı İlaç Kullanımı  

*Akılcı antibiyotik kullanımı

Tüm  personele farkındalık 

oluşturulmasının sağlanmasıdır

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                     

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
30 dak. Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

KADINA YÖNELİK ŞİDDET-(Aile ve Sosyal 

Hiz.Bakanlığı Ulusal eylem pln.)

*Kadınlara yönelik şiddet                                                                   

*Tıbbi Sosyal Hizmet ve Sağlık Personelinin rolü

Tüm  personele farkındalık 

oluşturulmasının sağlanmasıdır

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                        

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
30 dak. Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

KEFE (S.B. Yön. Hiz. Gen. Müd. 26/09/2018 

tarihli ve 84873901-929-445 sayılı yazısı)
Kadın-Erkek Fırsat Eşitliği

Kadın-Erkek Fırsat Eşitliği Konusunda 

Farkındalığın Sağlanması için gerekli 

bilgi, beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel 

anlatım/Teorik 

eğitim   

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                      

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
30 dak. Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

TIBBİ SOSYAL HİZMET BİRİMİ   (HHD13 

Hasta ve çalışan odaklı hizmetler)

Sosyal endikasyonlu hastaların sosyal hizmet modellerine erişimin 

nasıl sağlanacaği

Sosyal hizmetlerin çalışma alanlarının 

tanıtılması ve erişimin sağlanması

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                       

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
30 Dak. Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

Acil Servis,Yatan 

hasta servisleri, Evde 

Bakım, 

Ameliyathane, Yoğun 

Bakımlar, YDYB, 

Sterilizasyon, 

Poliklinikler, 

Labaratuvar, 

Hemodiyaliz üniteleri, 

TRSM, Labaratuvar, 

Eczane, MR 

tomografi, 

Görüntüleme 

Merkezi, 

Tunçbilek112 



 KESİCİ-DELİCİ ALET YARALANMALARI

TEHLİKELİ MADDELER VE KULLANILAN SİMGELER 

İŞARETLER VE LEVHALAR

SAĞLIK TARAMA PROGRAMI

İSG EĞİTİMLERİ                                                                           

•Genel konular                                                                            •Teknik 

konular                                                                          •Sağlık konuları

MESLEK HASTALIKLARI VE HUKUKİ SONUÇLAR

• Risk değerlendirmesi ile ilgili genel bilgiler, tanımlar

• Risk değerlendirmesinin önemi ve yararları

• Sağlık hizmetlerinde risk değerlendirme süreçleri

• Çalışanların görüş ve önerilerinin iletilmesinin önemi

• Çalışanların görevli oldukları birimde tespit edilen tehlike ve 

riskler, risk analizi sonuçları ve alınacak tedbirler (planlanan 

DİF’ler) 

ANNE SÜTÜ VE EMZİRME-ANNE DOSTU 

HASTANE (bebek dostu ve anne dostu hastane)

ANNE SÜTÜ VE EMZİRME-BEBEK  DOSTU HASTANE-GEBE 

OKULU BİLGİLENDİRME-ANNE DOSTU HASTANE

 Anne Sütü ve Emzirme ye yönelik 

farkındalık oluşturabilmek

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                      

Son Test

Uzaktan 

Eğitim+Yüz-

yüze

Şubat-

Aralık
2 Saat Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

 KAMUDA TASARRUF ZAMANI TEMASIYLA 

KURUMLARIN İŞGÜCÜ, ELEKTRİK, SU, 

DOĞALGAZ, AKARYAKITGİDER 

HEDEFLERİNİN GERÇEKLEŞTİRİLMESİ

Kamuda tasarruf zamanı 

Tasarruf konusunda farkındalığın 

Sağlanması için gerekli bilgi, beceri ve 

davranışları kazandırmak

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                       

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
30 dak. Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

ORGAN VE DOKU NAKLİ (SON08.04) Organ ve Doku nakli ile ilgili süreçler
Organ ve Doku Bağışı hakkında bilgi 

vermek ve fardındalık oluşturmak

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar, İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                     

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
30 dak. Tüm Personel Tüm Birimler Uzaktan Eğitim

İDARİ BİRİM BAZLI EĞİTİMLER (Personel 

ihtiyaçları ve bilgi güncelleme)
Dosyalama Teknikleri ve Resmi yazışma kuralları,EBYS

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar, Projeksiyon, 

Pointer, Eğitim Sunumu, 

Kağıt, Kalem

Soru-Cevap
Uzaktan 

Eğitim
Mart 40 dak. EBYS Kullanıcıları

İDARİ BİRİMLER, 

YÖNETİCİLER
Uzaktan Eğitim

KALİTE YÖNETİMİ, HASTA GÜVENLİĞİ, 

DÖKÜMANTASYON (KKY02.03)

KALİTE YÖNETİMİ, HASTA GÜVENLİĞİ, 

DÖKÜMANTASYON

Birim çalışanlarının deneyimini 

arttırmak. Güncel mevzuatı takip etmek.

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

Hanife Yakut, 

Kalite Y. 

Direktörü

Ocak 1 Saat
Ebe, Hemşire, Tıbbi 

Sekreter

Kalite Birimi 

Personeli
Kalite Birimi

ÇOCUK İHMAL VE İSTİSMARI (Bakanlığın 

20.12.2019 tarihli ve 23859870-26204.01-639sayılı 

yazı)

 Çocuğa yönelik ihmal ve istismar konusunda farkındalığının 

artırılması

Sağlık personelinin çocuğa yönelik ihmal 

ve istismar konusunda farkındalığının 

artırılması, söz konusu Çocuk İzlem 

Merkezinin tanıtılması 

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

Uzaktan 

Eğitim+Sosyal 

Çalışmacı

Ocak-

Kasım
1 Saat

Hemşire-ebe-sağlık 

memuru-hekim

Acil servis, çocuk 

polikliniği, çocuk 

servisi,kadın doğum 

servis ve polikliniği

Eğitim Salonu+ 

Uzaktan Eğitim

GÖSTERGELERİN İZLENMESİ(GGİ01.04 

Gösterge Yönetimi)-    

DOKÜMAN YÖNETİMİ 

Göstergelerin İzlenmesi- Doküman Yönetimi

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

Nesrin 

Karaarslan, 

Gösterge 

Yönetim 

Sor.Kalite 

Hemşiresi

Şubat 1 Saat Gösterge Sorumluları

Fizik Ted.-Eğitim-

TRSM-Patoloji-Kan 

Merkezi-Diyaliz-

Görüntüleme Mer- 

Acil Servis-

Labaratuvar-Kadın 

doğum serv-

Ameliyathane YDYB-

TİG-Evde Bakım-

Klinikler-İSG-

Enfeksiyon-Kalite-

Yoğun Bakım-Sağlık 

Kur.

Eğitim Salonu

ÇAMAŞIRHANE HİZMETLERİNDE 

ENFEKSİYON KONTROLÜ

• DOĞRU MİKTARDA TEMİZLİK MADDESİ 

KULLANIMI

• EL HİJYENİ STANDART ÖNLEMLER VE 

İZOLASYON 

ÖNLEMLERİ,  (sağlık hizmetleri,otelcilik 

hizmetleri,destek hizmetleri)     (DOH15.04)

• ÇAMAŞIRHANE HİZMETLERİNDE ENFEKSİYON 

KONTROLÜ

• DOĞRU MİKTARDA TEMİZLİK MADDESİ KULLANIMI

• EL HİJYENİ (El hijyeninin önemi, El hijyeni endikasyonları, El 

hijyeni sağlama yöntemleri, Eldiven kullanımı ile ilgili kuralları, El 

antiseptikleri ile ilgili genel bilgileri, ‘El hijyeni için 5 endikasyon’ 

yaklaşımının simülasyonları, Alkol bazlı el antiseptikleri ile ilgili 

alınması gereken güvenlik önlemleri)

•   STANDART ÖNLEMLER VE İZOLASYON ÖNLEMLERİ,

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

Enfeksiyon 

Kontrol Hemş.
Şubat 60 DK.

Hizmetli,memur,temizli

k pers
Çamaşırhane Çamaşırhane

Uzaktan Eğitim

RİSK YÖNETİMİ KAPSAMINDA, 

ÇALIŞANLARA VERİLECEK OLAN 

EĞİTİMLER8sks-hastane-risk-yonetimi rehberi  

DMC 07.07 Malzeme cihaz yön.İSG 

EĞİTİMLERİ 

(6331 sayılı iş sağlığı ve güvenliği eğitimleri)

Çalışanları, yasal hak ve sorumlulukları 

konusunda bilgilendirmek,  karşı karşıya 

bulundukları mesleki riskler ve bunlarla 

ilgili alınması gerekli tedbirler 

konusunda işyerlerinde iş sağlığı ve 

güvenliği sağlamak

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum

Ön Test-                          

Son Test

Uzaktan 

Eğitim

Şubat-

Aralık
2 saat Tüm Personel Tüm Birimler



ÇAMAŞIR EKİPMANLARI KULLANIMI 

(sağlık hizmetleri,otelcilik hizmetleri, destek 

hizmetleri) (DOH15.04)

Çamaşır Ekipmanları Kullanımı

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap Teknik Servis Şubat 60 DK.

Hizmetli,memur,temizli

k pers
Çamaşırhane Çamaşırhane

• CERRAHİ ALAN ENFEKSİYONLARININ 

ÖNLENMESİ

• CERRAHİ PROFİLAKSİDE 

ANTİBİYOTİKLERİN UYGUN KULLANIMI 

(EKK Eğitim Planı)

•Cerrahi alan enfeksiyonlarının önlenmesi

• Cerrahi profilakside antibiyotiklerin uygun kullanımı

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

Enfeksiyon 

hastalıkları 

uzmanı

Şubat 1 Saat
Cerrahi Branş Uzman 

Hekimleri

Poliklinikler-Klinikler-

Ameliyathane
Eğitim Salonu

YOĞUN BAKIM EĞİTİMLERİ

Yoğun Bakımda hastaya yaklaşım, Hasta Bakımı, KPR, 

Mahremiyetin sağlanması amacıyla gerçekleştirilecek uygulamalar 

ve uygulamalara yönelik kurallar, EKG

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel ve 

Uygulamalı anlatım

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

Yoğun Bakım 

Sor.Hekimi-

Sorumlu 

Hemşiresi

Şubat 1 Saat

Hemşire,ebe,sağlık 

memuru,Yoğun Bakım 

Çalışanları

YOĞUN 

BAKIMLAR
Yoğun Bakım 

İLETİŞİM BECERİLERİ                                            

- HASTA HAKLARI-HASTA MEMNUNİYETİ                                            

(SKS HHE01.04-HHE02.03)                                  

İletişim Becerileri- Hasta Hakları , sorumluluklar ve uymaları 

gereken kurallar-Hasta Memnuniyeti

Bilgi İşlem ağındaki bilgilerin 

güvenliğini, gizliliğini, erişilebilirliğini 

ve kişisel mahremiyetinin korunmasına 

yönelik , çalışanları bilgilendirmek

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

Psikolog-

Hasta hakları 

sorumları

Mart 30 dak.

Karşılama Yönlendirme 

pers-Hasta kayıt 

yetkilileri

Karşılama 

Yönlendirme-Hasta 

kayıt yetkilileri

Eğitim Salonu

TEMİZLİK VEDEZENFEKSİYON -EL 

HİJYENİ-STANDART ÖNLEMLER-

İZOLASYON ÖNLEMLERİ - ATIKLARIN 

TOPLANMASI VE TAŞINMASI-BİR KAZA 

ANINDA ALINABİLECEK ÖNLEMLERİ                                                  

(SKS SDS01.06)

TEMİZLİK VE DEZENFEKSİYON(Depo, araba, iş tulumu)

•EL HİJYENİ(El hijyeninin önemi, El hijyeni endikasyonları, El 

hijyeni sağlama yöntemleri, Eldiven kullanımı ile ilgili kuralları, El 

antiseptikleri ile ilgili genel bilgileri, El hijyeni için 5 Endikasyon 

yaklaşımının simülasyonları, Alkol bazlı el antiseptikleri ile ilgili 

alınması gereken güvenlik önlemleri)

•STANDART ÖNLEMLER-İZOLASYON ÖNLEMLERİ - 

ATIKLARIN TOPLANMASI VE TAŞINMASI-Geçici Atık deposu 

veya konternerin temizliği-

•BİR KAZA ANINDA ALINABİLECEK ÖNLEMLERİ

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

İlknur YEŞİL   

(Enfeksiyon 

Kontrol 

Hemş.) -Çevre 

Sağlık 

Teknisyeni

Mart-Ekim 1 saat Tıbbi Atık Personeli Atık birimi Eğitim Salonu

MORG ÜNİTESİNDE ENFEKSİYON

KONTROLÜ(YAŞAM SONU HİZMETLER)                                                                           

(SKS HYS06.03)EKK PLANI

•Morg ünitesinde enfeksiyon Kontrolü

•Standart önlemler- izolasyon Önlemleri

• El hijyeni ve                                                                                         • 

iletişim becerileri-Morg işleyiş prosedürü

Cenaze ve yakınına saygı ve özen 

çerçevesinde, zamanında, etkin ve 

güvenli hizmet sunmak

Düz Anlatım 

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar, İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

(Enfeksiyon 

Kontrol 

Hemş.) - 

PSİKOLOG

Mart 1 saat Morg Personeli Morg Eğitim Salonu

NEONATAL RESÜSİTASYON                           ( 

Personel talepleri)
Neonatal Resüsitasyon

Çalışanların bilgi ,beceri ve 

deneyimlerini geliştirmelirini sağlamak
Görsel anlatım

Bilgisayar, İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap Çocuk Hekimi Mart 1 saat

Doğumhane Ve Kadın 

Doğum Servisi, 

Yenidoğan YB, 

Anestezi Tekn. 

çalışanları

Doğumhane Ve Kadın 

Doğum Servisi, 

Yenidoğan YB, 

Anestezi Tekn.

Eğitim Salonu

TEMİZLİK,DEZENFEKSİYON VE 

STERİLİZASYON HİZMETLERİ                 

(SDS15.06)

ENDOSKOPİ ÜNİTELERİNDE TEMİZLİK,STERİLİZASYON

VE DEZENFEKSİYON UYGULAMALARI(dezenfeksiyon 

etkinliğinin sağlanması için dikkat edilecek hususlar,KKE 

kullanımı,havalandırmakoşulları,kaza durumunda 

yapılacaklar,dezenfeksiyonun etkinliğini bozan durumların 

bildirimi,dezenfeksiyonun saklanma koşulları)

• STANDART ÖNLEMLER-İZOLASYON

ÖNLEMLERİ

• EL HİJYENİ -

Sterilizasyon/Dezenfeksiyon 

uygulamaları için sterilizasyon 

yöntemlerini, dezenfektan seçimi ve 

dezenfektanların kullanım ilkelerini 

Benimsemek

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

İlknur YEŞİL 

(Enfeksiyon 

Kontrol 

Hemş.)

Nisan 1 saat Hemşire-ebe- Endoskopi çalışanları Endoskobi

Basınçlı kapların ekipmanlarının kullanımından 

kaynaklanabilecek riskler ve korunma 

yolları(destek hizmetler,tesis yönetimi)      

(DTY16.04)

Basınçlı kapların ekipmanlarının kullanımından kaynaklanabilecek 

riskler ve korunma yolları

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım-

Teorik eğitim
Bilgisayar,Formlar Soru-Cevap Mühendis Mayıs 30 dak.

Teknisyen-hemşire-

memur

Teknik Servis-

sterilizasyon

Teknik Servis-

sterilizasyon

HASTANE ŞOFÖR EĞİTİMLERİ                   

(Birim bazlı ihtiyaca yönelik eğitimler)

TRAFİKTE UYULMASI GEREKEN TÜM KURALLAR, 

EMNİYET KEMERİ,TRAFİK IŞIKLARI RİAYET ETME, KASK, 

GEÇİŞ ÜSTÜNLÜĞÜ, HIZ LİMİTLERİ vb.

Trafik kurallarına uyarak kazaların 

önlenmesi ulaştırma hizmetlerinin daha 

güvenli bir şekilde yapılması

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim
Bilgisayar,Eğitim Sunumu Soru-Cevap

İLÇE 

EMNİYET 

MÜDÜRLÜĞ

Ü ERGÜN 

ÇOLAK, 

KENAN 

KARAKAYA

Mayıs 1 saat ŞOFÖR Ulaşım Hizmetleri Eğitim Salonu

YENİDOĞAN YBÜ ENFEKSİYONLARI VE 

ÖNLEME YOLLARI(EKK EĞİTİM PLANI)

YENİDOĞAN YBÜ ENFEKSİYONLARI VE

ÖNLEME YOLLARI

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

İlknur YEŞİL   

(Enfeksiyon 

Kontrol 

Hemş.) 

ÇOCUK

Mayıs 1 Saat Hemşire-ebe
Yenidoğan Yoğun 

Bakım 
Eğitim Salonu



•DİYALİZ ÜNİTESİNDE ENFEKSİYON

KONTROLÜ  -EL HİJYENİ -STANDART 

ÖNLEMLER VE İZOLASYON

ÖNLEMLERİ- (EKK Eğitim Planı)

•DİYALİZ ÜNİTESİNDE ENFEKSİYON KONTROLÜ                                                                                 

•EL HİJYENİ (El hijyeninin önemi, El hijyeni endikasyonları, El 

hijyeni sağlama yöntemleri,Eldiven kullanımı ile ilgili kuralları, El 

antiseptikleri ile ilgili genel bilgileri, Alkol bazlı el antiseptikleri ile 

ilgili alınması gereken güvenlik önlemleri)

•STANDART ÖNLEMLER VE İZOLASYON ÖNLEMLERİ,

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

Enfeksiyon 

Kontrol Hemş-

Uzm.Hekim

Mayıs 1 Saat

Hemodiyaliz

Üniteleri DİYALİZ BİRİMİ Eğitim Salonu

KAN MERKEZİ, HEMOVİJİLANS
KAN MERKEZLERİ, HEMOVİJİLANS VE KANIN UYGUN 

KLİNİK KULLANIMI

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

Kan Merkezi 

Sorumlusu
Haziran 1 Saat

Kan Merkezi Ve 

Laboratuvar Çalışanları
LABORATUVAR Eğitim Salonu-

TIBBİ CİHAZ KULLANICI EĞİTİMİ 

(1.KM.6.0)DMC11.02-DMC05.03

Tııbbi Cihaz kullanıcı eğitimi (biyomedikal dayanıklı taşınırların 

kullanıcı eğitimi)  - Tıbbi cihaz transferi                       

Tıbbi cihazların güvenli bir şekilde 

kullanılarak gerekli bilgi becerinin 

kazandırılması

 Anlatım,Gösterip 

yaptırma,teorik ve 

pratik eğitim  

Tıbbi cihazlar Soru-Cevap
Biyomedikal 

Tek.
Haziran 2 gün

Hemşire,ebe,Sağlık 

memuru

Servisler, Yoğun 

Bakımlar, 

Ameliyathane, 

YDYB, poliklinikler

Birimlerde

MATERYOVİJİLANS EĞİTİMİ (Verimlilik 

BİYOMEDİKAL DEPO 1.BD.14.0)

 Materyovijilans eğitimi Biyomedikal Dayanıklı Taşınırların Arıza 

Bildirim ve Müdehale Süreç Talimatı

Tıbbi cihazların güvenli bir şekilde 

kullanılarak gerekli bilgi becerinin 

kazandırılması

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim
Bilgisayar,İnternet Soru-Cevap

Hüsnü 

ULUÇAY
Haziran 1saat

Birim Sorumluları 

(hemşire-ebe-sağlık 

memuru)

Klinikler Eğitim salonu

KPR (KAD08.03) KPR

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel ve 

Uygulamalı anlatım- 

pratik ve teorik 

eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

Yoğun Bakım 

Sor.Hekimi-
Haziran 1 saat Anestezi tek Ameliyathane Ameliyahane

TRSM İLETİŞİM-KRİZ YÖNETİMİ- (SKS 

SPS14.01-)

•Psikiyatri hastaları ile baş etme                                          •İletişim                                                                                      

•Kriz yönetimi                                                                     

•Ekip çalışması ve uyumu

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Eğitim Sunumu, Bilgisayar Soru-Cevap
Psikiyatri 

hekimi
Haziran 1 Saat

hemşire,güvenilk, 

temizlik personeli
TRSM TRSM

ELEKTRİKLİ ALETLER KULLANIRKEN 

DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR-(Tescil 

satnd.)

Elektrik Kaçakları ve Önlemleri

Tehlike ve risklerin azaltılıp kontrol 

altına alınması, kazaların ve 

yaralanmaların önlenmesi ve emniyet ko 

şullarını  sağlanmak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

kablolar, kaçak akım 

rolesi, çoklu prizler
Soru-Cevap

Hüsnü 

ULUÇAY 

(Elektrik 

Elektronik 

Mühendisi)

Haziran 30 dak

(hemşire-ebe-röntgen 

teknisyeni-anestezi 

teknisyeni, laoratuvar 

teknisyeni, sekreter-

temizlik personeli)

Yoğun Bakımlar, 

Ameliyathane, 

Laboratuvar, 

Sterilizasyon, 

Röntgen, Diyaliz, 

Servisler

Birimlerde

KBRN(Kurumsal hizmetler,KBRN tehlikelerin 

yönetimi)                             (KBRN03.01- 

KBRN05.01)

•Arındırma                                                                                 

•Triyaj ve planlama 

•Tıbbi KBRN•Kişisel Koruyucu KBRN donanımları ve kullanımı

•Cihaz,malzeme ve ekipmanların kullanımı

•Miat ve uygunluk kontrolü

•Güvenli kullanım kuralları•Cihaz ve ekipmanların bakım ve 

temizliği

•Cihaz,malzeme ve ekipmanların kullanımı sırasında en sık 

karşılaşılan sorunlar ve bu sorunların nasıl giderilmesi gerektiği

Hastane ortamındaki kimyasal, biyolojik, 

radyolojik ve nükleer (KBRN) tehlikeleri 

tanımlamak, hasta, hasta yakını, çalışan 

ve çevre güvenliğinin sağlanmasına 

yönelik gerekli tedbirlerin alınmasını 

sağlamaktır.

Görsel anlatım 

/Teorik ve 

Uygulamalı  

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

Okan KAN-

Süleyman 

İLERİ

Temmuz 30 dak.

Görevli  Personel 

(ebe,hemşire,sağlık 

memuru-sivil savuma 

birimi)

Acil Servis,sivil 

savuma birimi

Eğitim salonu 

KBRN

ACİL SERVİS (SAS13- SAS05.07 )

•KPR                                                                                                        

•Triyaj                                                                               

•İletişim Becerilerinin Geliştirilmesi ve Kriz Yönetimi -Hasta hakları 

ve hasta memnuniyeti                                        

Acil servis çalışanlarını bilgilendirmek, 

hasta güvenliğini sağlamak, hastaların 

hizmete kolay bir şekilde ulaşmasını 

sağlamak

Görsel anlatım-

gösterip yaptırma

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

Acil Servis 

Sor. Hekim
Temmuz 40 dak.

hemşire,ebe,sağlık 

memuru,hekim,ATT

Acil Servis 

Çalışanları
Eğitim Salonu

STERİLİZASYON VE DEZENFEKSİYON

UYGULAMALARI                                                

(SDS01.06- SDS04.06)

Dezenfeksiyon etkinliğinin sağlanması için dikkat edilecek hususlar, 

KKE kullanımı, havalandırma koşulları, kaza durumunda 

yapılacaklar, dezenfeksiyonun etkinliğini bozan durumların 

bildirimi, dezenfeksiyonların saklanma koşulları)

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

Enfeksiyon 

Kontrol Hemş.
Temmuz 1 Saat veri giriş personeli Poliklinikler Poliklinik

GÜNCEL MEVZUAT VE SUT EĞİTİMLERİ

İntraoperatif Nöromonitorizasyon İşlemleri, Medula-Hastane 

Uygulaması, SUT değişiklikleri  SUT EK 3/A Birden Fazla Branşta 

Kullanılan Tıbbi Malzemeler Listesi 

Çalışanların  Güncel SUT 

değişikliklerini  zamanında ve doğru 

şekilde yapmalarının sağlanmasını, 

çalışanların eğitim eksikliğinden 

kaynaklanan hataların en aza indirilmesi 

için ilgili personelin farkındalıklarının 

artırılması sağlamak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar, Eğitim Sunumu Soru-Cevap Cemil ALAT Eylül 60 dak
TİG, Bilgi İşlem ve 

Faturalama Çalışanları

TİG-BİLGİ İŞLEM-

FATURALAMA
Eğitim Salonu

DAYANIKLI TAŞINIR ENVANTER YÖNETİM 

EKRANI TEKNİK HİZMET YÖNETİM 

EKRANI VE BİYOMEDİKAL DAYANIKLI 

TAŞINIR HİZMET ALIM EKRANI

Dayanıklı Taşınır Envanter Yönetim Ekranı Teknik Hizmet 

Yönetim Ekranı ve Biyomedikal Dayanıklı Taşınır Hizmet Alım 

Ekranı,  Biyomedikal depo kapsamındaki malzemelerin kullanım 

muhafazası, koruyucu bakımı ve teknik servis faaliyetleri-özel 

nitelikli ve tehlikeli malzemeler, Malzemenin Güvenli transferi,   

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar Soru-Cevap

Hüsnü 

ULUÇAY 

(Elektrik 

Elektronik 

Mühendisi)

Eylül 60 dakika Depo Sorumluları

AYNİYAT DEPO, 

BİYOMEDİKAL 

DEPO

Eğitim Salonu



BİYOKİMYA-MİKROBİYOLOJİ 

LABORATUVARI EĞİTİMLERİ (SKS 

SBL03,04/SBL03,07/SBL04,03/SBL05,03/SBL06,

05/SBL12,06-

SML03,06/SML04,03/SML05,03/SML06,05/SML

13,06)

NUMUNE KABUL VE RED İŞLEMLERİ                               

•Test Bazında Numunelerin analiz öncesi hazırlık işlemlerine yönelik 

kurallar                                                                     

•Test çalışılma sürecinde doküman ve revizyonlar                    

•Cihaz ve malzeme kullanımı    

•Miat ve uygunluk kontrolü                                                  

•Güvenli kullanım kuralları    

•Cihazların bakım ve temizliği                                    

•Cihaz kullanımı sırasında en sık karşılaşılan sorunlar ve bu 

sorunların nasıl giderilmesi gerektiği                                      

•İç kalite kontrol süreci       

•Panik değer ve panik değer bildirimi

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım   
Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

Laboratuvar 

Sor.
Eylül  60 dak.

Laborant,biyolog, 

laboratuvar tek,
LABARATUVAR Laboratuvar

DOKU TAŞIMA SAH10.02,SAH10.03

Numune transferinin doğru yöntemle ve belirlenen süre içerisinde 

gerçekleştirilmesi -Doku Örneklerinin Transferi ve İlgili 

laboratuvarlara teslim edilmesi

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Düz Anlatım 

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,Formlar Soru-Cevap Patoloji tek. Eylül 30 dakika Doku Taşıma Personeli Ameliyathane
Patoloji 

Laboratuvarı

PATOLOJİ LABARATOVARI EĞİTİMLERİ 

(SPL01.03,07)

•Numune Kabul ve red işlemlerinin nasıl yapılacağı,                   

•Hazırlanan dökuman ve gerçekleşen revizyon    

•Cihaz ve malzeme kullanımı                                               

•Miat ve uygunluk kontrolü    

•Güvenli kullanım kuralları                                           

•Cihazların bakım ve temizliği                                           

•Cihaz kullanımı sırasında en sık karşılaşılan sorunlar ve bu 

sorunların nasıl giderilmesi gerektiği                                           

• Kalite Kontrol Süreci.Malzeme stok takibi

•Su solüsyon değişimi hakkında eğitim

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Düz Anlatım 

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,Formlar Soru-Cevap
Laboratuvar 

Sor.
Eylül 30 dakika Patoloji tek Patoloji

Patoloji 

Laboratuvarı

 BİYOMEDİKAL METROLOJİ 

FAALİYETLERİ KLAVUZU, ULUSAL 

STANDARTLAR VE MEVZUATLAR 

(Verimlilik KLİNİK MÜHENDİSLİK 1.KM.7.1)

Biyomedikal Metroloji Faaliyetleri Klavuzu, Ulusal Standartlar ve 

Mevzuatlar

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

Biyomedikal 

Müh.
Eylül 2 SAAT

Klinik mühendislik 

sorumluları,Biyomedika

l Taşınır Kayıt Kontrol 

Yetkilileri, Teknik 

Personel 

KLİNİK MÜH, 

TEKNİK PERS

Evliya Çelebi 

Eğitim 

Araştırma 

Hastanesi

HASTANE TEMİZLİĞİ-BÖLÜM BAZLI 

TEMİZLİK-BELİRLENEN RİSK DÜZEYİNE 

GÖRE ALANLARIN TEMİZLİK KURALLARI 

( SDS01)

HASTANE TEMİZLİĞİ-BÖLÜM BAZLI TEMİZLİK-

BELİRLENEN RİSK DÜZEYİNE GÖRE ALANLARIN 

TEMİZLİK KURALLARI-ÇALIŞAN ARASI İLETİŞİM-HASTA 

VE HASTA YAKINLARI İLE İLETİŞİM-KİŞİSEL KORUYUCU 

EKİPMAN KULLANIMI

•Temizlik malzemelerine maruz kalma (göze sıçraması, ciltle teması 

gibi) durumlarda yapılacaklar    

•Temizlik ve dezenfeksiyonun etkinliğini bozan yapısal sorunlar ve 

bu sorunlar hakkında sorumlulara  bilgi verilmesi gerekgerekliliği

•Dezenfektan etkinliğinin sağlanması için dikkat edilecek hususlar                                                                            

•Gerekli kişisel koruyucu ekipmanın kullanımı      

•Havalandırma koşulları                                                              •Kaza 

durumunda yapılacaklar    

•Dezenfeksiyon etkinliğini bozan durumların bildirimi                 

•Dezenfektanların saklanma koşulları

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

İlknur YEŞİL   

(Enfeksiyon 

Kontrol 

Hemş.) 

FATMA 

ŞAHİN 

FATMA 

ATSIZ

Ekim 1 saat Temizlik personeli Tüm Birimler Eğitim salonu

ECZANE EĞİTİMLERİ ( Verimlilik Yerinde  

Değerlendirme2021 1.EH.7.2) 

 İLAÇLARIN GÜVENLİ TRANSFERİ VE TEHLİKELİ İLAÇ 

KIRILMALARINA MÜDEHALE  

Eczane İşleyiş Prosedürü, İlaç, özel nitelikli ve tehlikeli malzemeler, 

Malzemenin Güvenli transferi,    

İlaç-tıbbi sarf malzeme güvenliği ve yönetimi                                                  

İlaç hazırlama ve satın alma                     

Tüm ilaçların; temininden saklanmasına; 

order edilmesinden transferine, 

uygulanmasından uygulama sonrası 

izlemine kadar her aşamada güvenli 

kullanımı sağlamak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

Reyhan ACET 

(Eczacı)
Ekim 1 Saat Eczane Personeli- ECZANE Eczane

RADYASYON GÜVENLİĞİ                         

(SRG04.02 Radyasyon Güvenliği)
KPR ve ALERJİK REAKSİYONLAR

Hasta güvenliğini sağlayarak Bölüm 

Çalışanlarını Bilgilendirmek

Düz Anlatım 

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

Radyoloji 

Uzm.Hekimi
Ekim 1 Saat

röntgen teknisyeni-MR-

tomografi teknisyeni

RÖNTGEN-MR-

TOMOGRAFİ
Eğitim Salonu

RADYASYON GÜVENLİĞİ                          (SKS 

SRG 14 -SRG07.02)

Radyolojik işlemlere ait çekim protokolleri(Çekim protokolünü 

otomatik belirleyen cihazların varlığı durumunda da kullanıcılara, 

çekim protokollerinin amacı,önemi,temel prensipleri,kullanılan 

cihazın teknik özellikleri ve dikkat edilmesi gereken hususlar 

hakkında eğitim)

Bölüm Çalışanlarını Bilgilendirmek

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

Radyoloji 

Uzm.Hekimi
Ekim 40 dak.

röntgen teknisyeni-MR-

tomografi teknisyeni

RÖNTGEN-MR-

TOMOGRAFİ
Eğitim Salonu



MUTFAK EĞİTİMLERİ (destek hizmetler)   

(DOH11.04)
Diyet yemeklerinin içeriği,yemeklerin porsiyonlanması

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap Diyetisyen Ekim 60 dak. MUTFAK Eğitim Salonu

MUTFAK EĞİTİMLERİ (destek hizmetler)  

(DOH11.04)

Mutfak Hijyeni(Gıda Güvenliğine yönelik hijyen) Mutfak 

hizmetlerinde enfeksiyon kontrlü

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

Enfeksiyon 

Kontrol Hemş.
Ekim 30 dak. MUTFAK Eğitim Salonu

EVDE SAĞLIK HİZMETLERİ                      (SKS 

SES09 )

•Çağrının kabulü                                                                      

 •Hastaya ziyaret                                                                 

•Hasta yakınlarıyla iletişim                                              

•Güvenlik tedbirleri                                                        

•Numune alınması,saklanması,taşınması                              

•Bilgi Mahremiyeti

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Düz Anlatım 

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,Formlar Soru-Cevap

Evde Bakım 

Hizmetleri 

Sorumlusu

Ekim 30 dakika
Hemşire, Evde sağlık 

tek,memur
Evde Bakım Birimi 

Evde Bakım 

Birimi

ORGAN VE DOKU NAKLİ HİZMETLERİ  

(SON08.04)
Organ ve Doku nakli ile ilgili süreçler

Organ veya doku nakli ihtiyacının tespiti 

ve organ bağışının teşviki ile verici 

seçimi, bağış süreci, nakil ve nakil 

sonrası takibi içeren tüm bakım 

uygulamalarının, bilimsel kurallar ve 

kabul görmüş yaklaşımlar çerçevesinde 

standardizasyonun sağlanması, etkin 

organ ve doku nakli hizmeti verilerek 

iyileşme oranlarının yükseltilmesi ve 

komplikasyon oranlarının azaltılmasıdır.

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

Organ Bağış 

Hemşiresi
Kasım 45 dakika

hekim,hemşire (Organ 

ve Doku nakli 

Komitesi)

YOĞUN BAKIM-

ORGAN BAĞIŞ 

BİRİMİ-İDARE

Eğitim Salonu

DOĞUM HİZMETLERİ EĞİTİMİ(sağlık 

hizmetleri,                                                                  ( 

SDH03.06- SDH03.07-SDH07)

•Doğum sürecinde gebeye fiziksel ve duygusal destek sağlanmasına 

yönelik eğitim  

•Pospartum kanama ve Doğumun üçüncü evresinin aktif yönetimi    

•Ağrıyla mücadele yöntemleri                                                

•Ağrısız doğum                                                                           

•Anne sütü ve Emzirme                                                             

•Anne dostu, Bebek Dostu hastane- NST- (Doğum öncesi ve doğum 

sonrası yönetim)                                                                                                                

-AĞRIYLA İLAÇSIZ BAŞ ETME YÖNTEMLERİ                                   

-DOĞUM ÖNCESİ BAKIM YÖNETİM REHBERİ                                           

-RİSKLİ GEBELİKLER  YÖNETİM REHBERİ                                               

-ACİL OBSTETRİK BAKIM YÖNETİM REHBERİ                                              

-DOĞUM SONU BAKIM YÖNETİM REHBERİ   

Anne Sağlığı Hizmetlerinin Niteliğini ve 

Niceliğini Arttırmak

Görsel anlatım, 

powerpoint sunum

Bilgisayar,İnternet, 

powerpoint sunum
Soru-Cevap

Op.Dr. Osman 

KARAÇİN-

Emel 

ÖZKARA

Kasım 2 saat Hemşire,Ebe

DOĞUMHANE-

KADIN DOĞUM 

SERVİSİ

Doğumhane

TİG HAKKINDA BİLGİLENDİRME DOSYA 

İÇERİKLERİ,TIBBİ  DÖKÜMANTASYON ( 

Verimlilik Yerinde  Değerlendirme GD17 )

Tig, Dosya İçerikleri,Tıbbi Dökümantasyon
Çalışanların dosya içerikleri hakkında 

bilgilendirmek

Görsel anlatım / 

Temel Eğitim
Bilgisayar,Eğitim Sunumu Soru-Cevap

Mesut 

GÜNGÖR
Kasım 1 saat Hekim Poliklinikler Eğitim Salonu

 RİSK YÖNETİMİ KAPSAMINDA RİSK 

YÖNETİM KURULU VE RİSK 

DEĞERLENDİRME EKİBİ EĞİTİMİ48sks-

hastane-risk-yonetimi rehberi

Risk Yönetim Kurulu ve Risk Değerlendirme Ekibi Eğitimi 

• Risk yönetim kurulunun ve risk değerlendirme ekibinin görevleri 

ve sorumlulukları

• İlgili mevzuat ve standartlar

• Risk yönetimi tanımları (tehlike, risk vb.)

• Hastaneye özgü tehlike ve riskler

• Risk değerlendirme aşamaları, risk analizi yöntemleri

• Hastane risk değerlendirme ve eylem planının hazırlanması

• Planın kontrolü ve takibi

• Düzeltici ve iyileştirici faaliyet (DİF) planlanması, uygulanması, 

takibi ve önemi

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Eğitim Sunumu,Bilgisayar Soru-Cevap
Risk Birim 

Sorumlusu
Kasım 2 saat

Risk Yönetim Kurulu ve 

Risk Değerlendirme 

Ekibi

Risk Yönetim Kurulu 

ve Risk 

Değerlendirme Ekibi

Eğitim Salonu

MEVZUAT EĞİTİMLERİ ( Verimlilik Yerinde  

Değerlendirme2021 Ayniyat

Depo 1.AD.6.1 )

Taşınır Mal Yönetmeliği,MKYS,TDMS,MKYS-KBS Hesap 

uyumsuzlukları, Stok Yönetimi, Yıl Sonu Hesapları, yıl sonu 

dönemsel işlemler

Birim çalışanlarını bilgilendirmek ve 

verimli olabilmeleri için gerekli bilgi, 

beceri ve davranışları kazandırmak

Görsel anlatım-

İnteraktif                        

(Soru-cevap)

Eğitim Sunumu,Bilgisayar Soru-Cevap
İl konsolide 

yetkilisi
Aralık 1 Gün

Biomedikal Depo, 

Ayniyat Depo, Ayniyat 

Saymanlığı çalışanları

Biomedikal Depo, 

Ayniyat Depo, 

Ayniyat Saymanlığı

Eğitim Salonu

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN

EĞİTİM HEMŞİRESİ BAŞHEKİM

Mutfak Pers.

KONTROL EDEN

KALİTE YÖNETİM DİREKTÖRÜ

TÜM PERSONEL: Hemşire - Ebe- ATT- Sağ.Mem.- Tabip- Eczacı- Diyetisyen- Psikolog- Sosyolog- Çocuk Gel.-Çevre Sağlığı- Odyolog-Protez Ortez Tek.-Fizyoterapist- Sosyal Çal.-Fizik Tedavi Tek. -Laboratuvar Tek.-Pataloji Tek-Evde Bakım Tek-Ameliyathane Tek.-Anestezi Tek-Biyolog-Diyaliz Tek-Röntgen Tek-Tıbbi 


